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betalar porto.
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Snon ar vitare
Ett serviceteam som fixar allt pé an d ra Si d an I
Bengt-Martins populdra vérdpar i Salen, Roger och Ingalill Bjorn och deras serviceteam arbetar &ret runt. ®

Under vintersdsongen bemannar de dagligen receptionen som servar samtliga Bengt-Martins gaster och
stugdgare med nyckelutlamning, gédstservice, stadkontroller, administration och praktiska utryckningar ° °
av alla slag. _ 1 f"

- Min relation till Bengt-Martins gar langt tillbaka i tiden. Jag och Ingalill har jobbat tillsammans i Sdlen Lat O S S p a B e n gt M a rt I n S a n Sva ra O r
sedan 1988 och ndr Bengt-Martins valde att satsa pa ett heldrsanstallt vardpar i Sdlen 2001 hoppade o o . o .o
vi pa taget, nagot som vi idag inte angrar. Vi arbetar ndra géasten och har en personlig kontakt med alla uthyrn | n g OCh Se rV| Ce av d | n Stuga | Sa le n
stugdgare. Dessutom finns vi ju har pa plats for att l[6sa eventuella problem pa basta tankbara satt for
alla parter, sdger Roger.

Administration, 24-timmarsjour och 6vriga praktiska fragor nar gasterna ar i Sdlen skots av vardparet
eller ndgon i deras serviceteam.

- Vi har ett fantastiskt roligt arbete, inte en dag &r den andra lik. Var absoluta malséattning &r att bade
gaster och stugdgare alltid ska vara trygga och riktigt n6jda med Bengt-Martins, avslutar Roger.

BENGT-MARTINS — SALEN BENGT-MARTINS AB
0280-275 70 054-10 24 00
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65800 KARLSTAD

SVARSPOST
650 021 900

www.bengt-martins.se e info@bengt-martins.se

| Salen sedan 1967

BENGT-MARTINS BENGT-MARTINS

Bengt Martins AB dr Sveriges storsta arrangor av resor till svenska
och norska fjallen. Vi har AAA-rating och ingar i Resia Travel Group.




"Bengt-Martins — en trygg
och langsiktig partner i Sdlen”

Att hyra ut nagon annans stuga ar ett stort ansvar. Det vet vi pa Bengt-Martins.
Vi har sedan 1961 varit engagerade i de svenska och norska fjallen dar vi hyrt
ut och formedlat boende. | Sdlen har vi varit verksamma sedan 1967. Idag ar

vi Sveriges storsta arrangor av resor till svenska och norska fjdllen dar Salen

ar den ort ddr vi har storst kapacitet ndr det galler uthyrning och service med
eget serviceteam pa plats aret runt.

Att hdr och nu skriva att vi gor det battre an andra kanske inte ar helt
trovdrdigt. Men oavsett om du tidigare valt att hyra ut stugan sjalv, eller
anvant dig av formedlare sa vagar jag lova att Bengt-Martins ar en mycket
trygg och langsiktig partner.

Jag vagar ocksa lova att du kommer att bli mycket ndjd med vart samarbete
vad gdller uthyrningsgrad, intdkter, service och engagemang.

Ta ett par minuter och fyll i intresseanmalan har intill eller
ring mig pa 054-10 24 o1 eller till produktchef Lars Olsson
pa 054-10 24 02 sa diskuterar vi ett upplagg som passar dig.
Ni kan dven maila oss pa lasse.svensson@bengt-martins.se
och lars.olsson@bengt-martins.se.
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Lasse Svensson
Forsdljning-/Marknadschef BENGT-MARTINS AB

77 pPersonligt engagerade och
enkla att ha att géra med

20 ars givande samarbete

| dver tjugo ar har Ulla och Rolf Karlsson samarbetat med Bengt-Martins
och latit de ta ansvar for att hyra ut parets stuga i Gubbmyren i Sélen under
vintersdsongen. Det dr och har under alla ar varit ett givande samarbete for
bada parter.

— Nér vi for manga ar sedan funderade pa att hyra ut var stuga fick vi
tipset av en bekant att samarbeta med Bengt-Martins och sa blev det.
Det &r ett beslut som vi aldrig har angrat. Samarbetet gar som pa rals,
dverenskommelsen haller alltid och stugan aritoppenskick for att vara sa
vdlbesokt, berattar Rolf.

Varje manad farUlla och Rolfen sammanstéllning Gverhurbeldggningen
for stugan serut. Som en extra trygghet garanterar Bengt-Martins dessutom
ett avbokningsskydd som ger full ersattning dven om hyresgdsten skulle
avboka strax fore ankomst.

NOjda medlemmar

| Grona byn

Sedan sex ar ansvarar Bengt-Martins for stuguthyrningen i Gréna byn
i Sdlen. God service, personligt bemétande och en riktigt bra beldaggning
i stugorna &r nagra av anledningarna till att medlemmarna i bostads-
rattsforeningen gang pa gang forlanger kontraktet med Bengt-Martins.

— Vi ar valdigt nojda. Drift, service och administration fungerar oerhort
smidigt for oss som har valt att hyra ut vara stugor. Dessutom 4r alla pa
Bengt-Martins enkla och trevliga att ha att gora med, de dr personliga och
engagerade, sdgerjan Akesson, styrelseledamot i bostadsréttsféreningen
for Grona byn.

Samtliga stugori Gréna byn dr privatdgda men bostadsrattsforeningen
skoter och ansvarar for allt underhall. Majoriteten av medlemmarna har
sedan sex ar tillbaka kontinuerligt réstat for att Bengt-Martins ska skota
och ansvara for bostadsrattsféreningens stuguthyrning. Totalt sett hyr 62
av 70 medlemmar ut sin stuga genom Bengt-Martins och beldggningen
har i genomsnitt under drens lopp alltid varit 6ver 9o procent for
vintersasongen.

- Vi har endast haft ett fatal avbokningar under alla dessa ar men har
dédremot flera stamgéster som kontinuerligt aterkommertill stugan. Bengt-
Martins dr en trygg partner och de drnoggranna med vilka som hyr stugan,
vilket kdnns valdigt bra. De ar personligt engagerade och enkla att ha att
g6ra med. Dessutom har de bemanning pa plats i Sdlen vilket &r otroligt
mycket vart for oss, sdager Ulla.

Varje ar, efter en avslutad vintersdsong, far Ulla och Rolf en samman-
stdllning 6ver hela uthyrningsperioden.

- Bengt-Martins héller en hog serviceniva, allt flyter pd véldigt smidigt,
vi kan med tjugo ars positiv erfarenhet varmt rekommendera Bengt-Martins
som stuguthyrare, avslutar Ulla och Rolf haller med.
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For att 6ka service och tillgdnglighet pa plats har Bengt-Martins in-
vesterat i foreningens reception i Grona byn och bemannar den med
stugvdrdar som servar bade féreningen och ett antal andra stugor i Salen.

— Jag tycker personligen att det ar ett valdigt bekymmersfritt dgande
ndar man har med en trygg och bra uthyrare som Bengt-Martins att gora,
samarbetet fungerar utmdarkt. Att dessutom ha stugvdrdar pa plats i Grona
byn som man alltid kan fa tag i, antingen pa plats eller via ett journummer,
det ar mycket vart bade for oss stugdgare och forvara hyresgaster, sager Jan.

77 Drift, service och
administration fungerar
oerhort smidigt
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Fyll i den frankerade talongen nedan och skicka den till oss sa tar vi kontakt med d



